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AXIS sjukra- og

slysatrygging
VatryggingarsKkirteini

Vatryggingarsamningur pessi er tryggour af AXIS Specialty Europe
SE.

Skirteini petta er gefid ut af peim vatryggingamidlara (Coverholder)
sem tilgreindur er { skirteininu i samraemi vio leyfi veitt undir
samkomulagi um tilgreiningu vatryggingamidlara (Coverholder
Appointment Agreement) med markadstilvisunarnimerinu (Unique
Market Reference - UMR) sem getid er um { skirteininu.
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Skirteini

Vatryggingarskirteini petta samanstendur af skirteini, skilmalum og 61lum 6drum
akvaedum, skilyroum, medfylgjandi abyrgdum og atgefnum vidaukum.

Markadstilvisun vatryggingamidlunar (UMR) B1853H240001

Tegund vatryggingar: Sjukra- og slysatrygging

Numer vatryggingaskirteinis: Samningsnimer:

Dagsetning tilbods:

Nafn:
Feedingardagur og ar:

Heimilisfang:

Starfsheiti:

Gildistimi vatryggingar er fra: til:
ad badum dogum medtoldum samkvaemt heimilisfangi pinu, og dframhaldandi timabil sem badir adilar
komast ad samkomulagi um.

Vatryggingarfjarheed(ir) / hamarks skadabotaskylda / sjalfsabyrgd.

Samanber medfylgjandi vatryggingarskirteini

18gjald: Skattur af idgjaldi: A ekki vid
Landfraedileg mork tryggingar: Gildir um allan heim
Vatryggjandi:

AXIS Specialty Europe SE er med starfsleyfi fra Sedlabanka Irlands og starfar eftir reglum
Fjarmalaeftirlitsins. Sé pess 6skad getum vid veitt nanari upplysingar um peer reglur sem heyra undir
Fjarmalaeftirlitid. AXIS Specialty Europe SE er skrad a frlandi (Skraningarnimer 353402) 4 6. Haed vid 20
Kildare Street, Dublin 2, D02 T3V7, irlandi. ASE er med starfsleyfi fra Sedlabanka [rlands og heyrir undir
reglur breska fjarmalaeftirlitsins.
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Vatryggingamidlun:
Tryggingamidlun Islands. Hlidasmari 12, 201 Képavogur. Simi: 5536688. Tolvupéstur: tmi@tmi.is

Skraningarntimer vatryggingamidlunar: 113846CJK

Vatryggingamidlunin starfar sem umbodsadili AXIS Specialty Europe SE. og uppfyllir skyldur pess undir
samkomulagi um tilgreiningu vatryggingamidlara innan markadstilvisunarnimers (UMR) sem tilgreint er
i pessu skirteini.

Skilmalar og vidaukabldd sem fylgja auk sérstakra skilyroa:

Log sem eiga vio um samninginn (16g hvada lands skera Gr um 4greining sem kann ad koma upp um
samning pennan):

[sland

Logsagnarumdeaemi sem 4 vid um pennan samning (pad land par sem skorid verdur ur um hvern pann
agreining sem upp kann ad koma i tengslum vid samninginn):

[sland

Samningur pessi er adeins gildur ef vatryggdur hefur vid gerd hans og endurnyjun a hverju ari eftir pad
16gheimili og busetu 4 Islandi.

Botakrofur

burfir pu ad krefjast bota ur pessari vatryggingu skaltu gera vatryggingaradgjafa pinum vidvart.

Upplysingar um vatryggingaradgjafa:

Kvartanir:
Komi til pess ad pu purfir ad leggja inn kvortun getur pa haft samband vid:

Tryggingamidlun slands - TMI
Hlidasmari 12

201 Koépavogur

Simi: + 354 553 6688

Netfang: tmi@tmi.is
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Kvartanaferli er ndnar atskyrt i skilmalum.

Vatryggingarsamningurinn

[ skiptum fyrir greidslu pess idgjalds sem tilgreint er i vatryggingarskirteini sampykkjum vid ad tryggja
pig samkvaemt peim skilmalum og skilyrdum sem tilgreindir eru i vatryggingarsamningi, gegn likamstjoni
og/eda veikindum a pann hatt og upp ad pvi marki sem tilgreint er { samningi pessum a
vatryggingartimabili.

I0gjald kemur til greidslu begar vatrygging er gefin Gt nema komist sé ad samkomulagi um annad. Greida
parf idgjald 40ur en skadabdétaskylda okkar hefst.

Undirritad af:

Dagsett:

Kostnadur vegna uppsagnar: Enginn.

betta vatryggingarskirteini er adeins gilt beri pad undirskrift vatryggingamidlunar fyrir hond AXIS
Specialty Europe SE.
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VATRYGGINGARSKIRTEINI

Trygging pessi baetir einungis pa 1idi par sem fjarhaed er tilgreind. Vio pa 1idi sem baetur greidast ekki standa
ordin ,EKKI BATT".

BATUR SEM GREIDAST VEGNA FYRSTA HLUTA: SLYS

1.| Danarbaetur vegna slyss XXXX GBP

2.| Alger og varanleg 6rorka XXXX GBP
Eins og tekid er fram { bdtakvarda
vatryggingarskirteinis

3.| Varanleg hlutfallsleg 6rorka Su présenta sem vid 4 ad hamarki XXXX GBP
Eins og tekid er fram i boétakvarda
vatryggingarskirteinis

4.| Timabundin alger 6rorka XXXX GBP a viku

A medan 6rorka varir ad hamarki i 104 samfelldar
vikur (bétatimi) an tillits til fjolda slysa i .... daga
eftir pann dag sem 6rorka héfst (bidtimi)

BZATUR SEM GREIDAST VEGNA ANNARS HLUTA: VEIKINDI

1. | Missir sjénar a bA0um augum XXXX GBP

2.| Alger og varanleg érorka XXXX GBP

3.| Varanleg hlutfallsleg 6rorka Su prosenta sem vio 4 ad hamarki XXXX GBP
4.| Timabundin alger 6rorka XXXX GBP a viku

A medan o6rorka varir ad hamarki { 104 samfelldar
vikur (boétatimi) an tillits til fjolda slysa i ... daga
eftir pann dag sem drorkan hoéfst (bidtimi)

Sa timi sem tilgreindur er hér ad ofan telst hamarksbdtatimi med tilliti til timabundinnar algerrar
ororku, ad bidtima lidnum. Hamarksbaetur sem greidast vegna timabundinnar algerrar 6rorku er i
samraemi vid tofluna hér ad ofan en geta aldrei verid haerri en 75% af heildartekjum vatryggds sidustu 6
manudi 40ur en tjon & sér stad.

Beetur sem greidast fyrir afleidingar af einu slysi eda veikindum greidast ekki undir fleiri en einum 1id hér
a0 ofan. bPar er timabundin alger érorka undanskilin par sem fyrstu 104 vikurnar geta komi0 til greidslu
til vidbdtar vid hverja pa upphaed sem greidist. Sé greidd ein heildargreiosla vegna tjons telst greidslum
vegna timabundinnar algerrar érorku vera lokio.
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BZATUR SEM GREIPAST VEGNA PRIDJA HLUTA: VIDBOTARBATUR VEGNA SLYSS

1. Kostnadur vegna breytinga 4 heimili og Upp ad hamarki 3.750 GBP

vinnustad
2. Sjukrahusdagpeningar Upp ad hamarki 50 GBP & dag fyrir hverja 24 kist
innldgn sjuklings a 16ggiltu sjukrahusi.
3.  Laknis- og ferdakostnadarbzetur vegna [ samremi vid Sjikratryggingar Islands, ad
ferdal rlendi hédmarki 25.000 GBP fyrir hvert slys umfram
eroalaga eriencis fyrstu 250 GBP.
4. Tennur Upp ad hamarki 3.500 GBP
Sjalfsabyrgo Laekniskostnadur 250 GBP

Tennur 200 GBP
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ITARLEGUR LISTI YFIR BATUR VEGNA VARANLEGRAR ORORKU

Trygging pessi baetir einungis pa 1idi sem fjarhaed er tilgreind viod i vatryggingarskirteini pinu.

ALGER 0G VARANLEG ORORKA - BOTAKVARDI
Meiodsli

Alger og varanleg érorka

Alger missir sjénar a bAdum augum
Missir handleggs og/eda handar

Algert heyrnartap 4 bAdum eyrum vegna averka
Missir nedri kjalka

Malstol (missir mals)

Missir eins handleggs og/eda fotleggs
Missir eins handleggs og/eda eins fotar
Missir einnar handar og/eda eins fotar
Missir eins fotleggs og/eda einnar handar
Missir beggja fotleggja

Missir beggja fota

VARANLEG HLUTFALLSLEG ORORKA - BOTAKVARDI
Meidsli

Missir hofudbeins 1 fullri pykkt
Flatarmal ad minnsta kosti 6¢cm3
Flatarmal 3-6 cm3
Flatarmal minna en 3cm3

Missir nedri kjalka ad hluta, haekkunarhluti { heild eda halft kjalkabein
Missir eins auga
Algert heyrnartap & 60ru eyra
Mikill missir 4 beinvef { handlegg (afdrattarlaus og 6bzetanlegur averki)
Alger 16mun handleggs og handar (6baetanlegur taugaskadi)
Alger 16mun holhandartaugar
Stiflidur { 6xl1
Olnbogastiflidur { hagstaedri stodu (15 gradur umhverfis rétt horn)
f 6hagstaedri stodu
Mikill missir 4 beinvef { tveimur beinum framhandleggs
(afdrattarlaus og 6beetanlegur averki)
Alger 16mun midtaugar
Alger 16mun sveifartaugar vid sniningshoélk
Alger 16mun sveifartaugar { framhandlegg
Alger 16mun sveifartaugar { hond
Alger 16mun dlnartaugar
Stifur ulnlidur i hagstaedri st6du (beinn og 16fi nidur)
Stifur ulnlidur i 6hagstaedri stodu (beygdur eda spenntur eda 16fi upp)

Alger missir pumals

Missir pumalfingurs ad hluta (fjaerkjika)
Stifur pumalfingur

Algert brottnam visifingurs

Brottnam tveggja kjukna i visifingri
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Greidanleg présenta

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

Greidanleg présenta

40%
20%
10%

50%
50%
40%
50%
65%
20%
40%
25%
40%

40%
45%
40%
30%
20%
30%
20%
30%

25%
10%
20%
15%
10%
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Brottnam fjeerkjiku i visifingri 5%
Brottndm baedi pumals og visifingurs & sama tima 35%
Brottndm pumals auk fingurs annars en visifingurs 25%
Brottnam tveggja fingra annarra en pumals og visifingurs 12%
Brottnam priggja fingra annarra en pumals og visifingurs 25%
Brottnam fjogurra fingra ad pumli medtéldum 75%
Brottnam fjogurra fingra ad pumli undanskildum 50%
Brottndm léngutangar 10%
Brottndm fingurs annars en pumals, visifingurs eda léngutangar 7%
Brottnam leeris (efri hluta) 60%
Brottnam leeris (nedri hluta) og fotleggs 50%
Alger missir fotar (milli skoflungs og haristar) 45%
Missir fétar ad hluta (undir 6kklabeini) 40%
Missir fotar ad hluta (um midja rist) 35%
Missir fétar ad hluta (& métum ristar og ristarleggslioar) 30%
Alger 16mun fétleggja (6leeknanlegur taugaskaoi) 60%
Alger 16mun ytri settaugar 30%
Alger 16mun innri settaugar 20%
Alger 16mun tveggja tauga (innri og ytri settaugar) 40%
Stiflidur { mj6dm 40%
Stiflidur { hné 20%
Missir beinvefs dr leeri eda badum beinum fétleggjar (6laeknanlegt astand) 60%
Missir beinvefs hnéskel par sem adskilnadur beina er talsverdur og

verulega erfitt er ad rétta ur fétleggnum. 40%
Missir beinvefs par sem hreyfigeta er ekki verulega skert 20%
Stytting fotleggs um ad minnsta kosti 5cm 30%
Stytting fotleggs um 3-5 cm 20%
Stytting fotlegss um 1-3 cm 10%
Algert brottnam allra taa 25%
Brottnam fjogurra taa a0 stérutd medtalinni 20%
Brottnam fjogurra taa 10%
Stiflidur { stéruta 10%
Brottnam tveggja taa 5%
Brottnam einnar tdar annarrar en stérutaar 3%

Varanleg Iyti & samanlogdu svaedi 4 andliti og halsi vegna 6rmyndunar sem hljotast af likamstjoni vegna
slyss.

BZATUR

5-10% af sjaanlegu yfirboroi 25%
11-24% af sjdanlegu yfirbordi 50%
25% og meira af sjdanlegu yfirbordi 100%

Varanleg lyti vegna 6rmyndunar sem hljétast af likamstjoni vegna slyss a4 6drum likamshlutum en andliti
og halsi:

BZATUR

Afmyndun 4 5-10% af sjaanlegu yfirbordi hudar 10%
Afmyndun 4 11-24% af sjaanlegu yfirbordi htidar 40%
Afmyndun 4 25-49% af sjaanlegu yfirbordi htidar 75%
Afmyndun 4 50% eda meira af sjdanlegu yfirbordi hudar 100%
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Yfirlit

AXIS sjukra- og slysatrygging

Vatryggingarskirteini
Skirteini
Skilgreiningar

Mikilveegar upplysingar

Upplysingar sem pu hefur veitt okkur
Hvernig tilkynna skal um breytingar eda skekkjur

Uppsogn a bessari vatryggingu
Endurgreidsla idgjalds

Hvad er batt
Hluti eitt - slys
Hluti tvo - veikindi

Hluti prju - Vidbétarbaetur (adeins vegna slyss)

Hvad er ekki baett
Hvad er ekki baett - 4 einungis vid um hluta prja

Hvad er ekki baett — 4 vid um hluta eitt, tvo og prju

Hvernig a ad sxkja um baetur

bad sem pu parft ad gera

Hvernig vid tokum a bétakroéfu pinni
Sviksamlegar bétakroéfur

Hvernig er haegt ad leggja fram kvoértun
Botasjéour

Log og légsagnarumdaemi
Uppsetning vatryggingarskirteinis

Personuverndarstefna AXIS
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Skilgreiningar

Par sem eftirfarandi ord birtast feitletrud bera pau pa merkingu sem hér er skilgreind.

Slys

Botatimi

Likamstjon/meidsli

Bidtimi

Sjalfsabyrgo

Veikindi

Missir utlima

Missir sjonar

Gildistimi
vatryggingar

Alger og varanleg
ororka

01.01.2024 T™MI

er skyndilegur, 6veentur, 6venjulegur, sérstakur og utanadkomandi atburdur sem
4 sér stad 4 akvednum stad og tima a gildistima vatryggingar.

er sa fjoldi samfelldra vikna sem kvedid er a4 um i vatryggingarskirteini ad
greidist vegna timabundinnar algerrar érorku.

merkir greinanlegan likamsskada sem

e ertilkominn af v6ldum slyss og

e eitt og sér og 6had 60rum orsokum (ad undanskildum veikindum eda
sjikdémum sem leida af likamstjoninu eda laeknismedferdir vegna pess)
leioir til dauda pins eda 6rorku innan t6lf manada fra slysinu.

er sa fjoldi samfelldra daga sem tilgreindur er i vatryggingaskirteini eftir pann
dag sem ororka pin hofst og parf ad 1ida adur en mogulegt er ad hefja greidslu
bota vegna timabundinnar algerrar érorku.

Su upphaed sem pér ber sjalfri/sjalfum ad greida & mati hverri botakrofu.

4vid um veikindi eda sjukdém sem synir fyrstu einkenni 4 vatryggingartimabili
og sem eru ein og sér og 6had 6drum orsokum vold ad 6rorku pinni innan to6lf
samfelldra manada fra pvi ad fyrstu einkenni koma fram.

4vio um varanlegt tap vegna likamlegs adskilnadar 4 hendi vid eda ofan vid tlnlid
eda a feeti vid eda ofan vio 6kkla og felur { sér varanlegan og 6bzetanlegan missi 4
hendi pinni, handlegg, feeti eda fétlegg.

4 vid um varanlegan og algeran missi 4 sjon sem vid teljum hafa att sér stao:

e 4 badum augum ef fullgildur augnsérfredingur vottar ad sjon pin eftir
leidréttingu 4 bAdum augum sé 3/60 eda minna & Snellen skalanum (sem
merkir ad pu sjair pad sem pu zettir ad geta séd i 60 feta (18 m) fjarleegd i
innan vid 3 feta (1 m) fjarlaegd); eda

e 4 00ru auga ef fullgildur augnsérfraedingur vottar ad sjon pin a pvi auga sé
3/60 eda minna 4 Snellen skalanum (sem merkir ad pu sjair pad sem pu zettir
ad geta séd { 60 feta (18 m) fjarleegd { innan vio 3 feta (1 m) fjarlaegd).

Sa timi sem tryggingin gildir samkvaemt sKirteini eda par til henni er sagt upp.

Merkir algera likamlega vangetu pess vatryggda sem hlyst af likamstjoni

eda veikindum sem koma algerlega { veg fyrir ad sa vatryggdi sinni sinum
venjulegu storfum sem getid er um { vatryggingarskirteini og sem vara annad
hvort samfellt i t6lf manudi og engin von er & bata undir lok pess tima eda pegar
vatryggjendur akvarda ad sa vatryggdi sé varanlegur og alger éryrki, hvort sem
kemur fyrr.
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Varanleg hlutfallsleg
ororka

Haefur starfandi
sérfradingur a
svidi laekninga

Ormyndun
Vatryggingarskirteini

Timabundin alger
ororka

Vid

bu

Vatryggingaradgjafi

01.01.2024 T™MI

A vid um hlutfallslega 6rorku sem dregur varanlega tir haefni pinni til pess

ad framkvaema suma en ekki alla pzetti pinna daglegu athafna sem varir i tolf
manudi samfellt og engin von er um bata undir lok pess tima. Présentuhlutfall
ororku kemur fram { botakvarda um varanlega hlutfallslega 6rorku sem fylgir
med i pessu skjali. Par sem tegund 6rorku er ekki tekin fram i botakvarda skal
heefur leeknir meta hana. Présenta 6rorku skal dkvardast af tveimur 6hddum
haefum starfandi sérfreedingum, par sem pu velur annan peirra og vid hinn.
Komi til agreinings ma tilnefna pridja haefa sérfraedinginn til pess ad skera ar
um hann og mun hans d4kvordun verda endanleg og bindandi fyrir alla adkomandi.

eru adilar sem skradir eru hja Landlaekni tiltekins lands med almenn eda
sérhaefo réttindi til pess ad stunda leekningar, hjukrun, lyfjafraedi og
tannleekningar.

4 vio um greinanleg, varanleg og sjdanleg ummerki 4 htid par sem orvefur hefur
myndast { stad venjulegra vefja sem eydilagst hafa { likamstjdni.

beer bladsidur pessa skjals par sem fram kemur nafn pitt, vatryggingarupphaedir,
gildistimi vatryggingar og peir hlutar pessarar tryggingar sem eiga vid.

4 vid um ororku sem hindrar pig i pvi ad sinna pinu daglega lifi og storfum.

AXIS Specialty Europe SE.
sa einstaklingur sem tilgreindur er { skirteini.

Vatryggingaradgjafi eda millilidur sem fram kemur i skirteini og kom 4 pessari
tryggingu fyrir pig.

12
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Mikilvaegar upplysingar
Petta skjal, skirteinid, og hverjir peir sérskilmalar sem fylgja mynda vatrygginguna pina. { vatryggingu
pessari eru settir ut skilmalar vatryggingarsamningsins 4 milli pin og okkar. Vinsamlegast lesio allt skjalid

vandlega og haldid pvi til haga 4 6ruggum stad.

Vinsamlegast athugid ad innan pessarar tryggingar eru adskildar tryggingar fyrir likamstjon sem hlyst af
slysi og pvi sem hlyst af veikindum.

Mikilveaegt er ad:

e  bu athugir hvort upplysingarnar i skirteininu séu réttar og a0 i skirteininu komi fram peir hlutar
sem p1 hefur 6skad eftir ad séu tryggdir (sja hlutann um ,upplysingar sem pu hefur veitt okkur*);

e b tilkynnir okkur ef upplysingar i skirteini eru ekki réttar eda ef eitthvad af peim upplysingum
breytist (sja hlutann um ,hvernig tilkynna skal um breytingar og skekkju“);

e b farir eftir leidbeiningum 1 hlutanum ,Pad sem pii parft ad gera“ ef til botakrofu kemur (sja bls
16, skyldum pinum undir hverjum hluta og skyldum pinum undir vatryggingunni i heild sinni.

Sé ekki farid eftir ofangreindu geeti pad haft neikvaed ahrif a vatrygginguna pina eda hverja pa bdotakrofu
sem pu kannt ad gera.

Upplysingar sem pu hefur veitt okkur

bPegar vid sampykkjum pessa tryggingu og setjum skilmala hennar og idgjald, treystum vid a peer
upplysingar sem pui hefur veitt okkur. Pt verdur pvi ad geeta pess ad allar upplysingar sem pu veitir okkur
og svor vio peim spurningum sem vid spyrjum séu réttar og nakvaemar.

Efi1j6s kemur a0 p1 hafir viljandi eda { kaeruleysi veitt okkur rangar eda misvisandi upplysingar munum
vid fara med pessa vatryggingu eins og hun hafi aldrei verid til stadar.

Efilj6s kemur ad pu hafir af galeysi veitt okkur rangar eda misvisandi upplysingar geeti pad haft neikvaed
ahrif 4 vatryggingu pina og bétakrofur. Til ad mynda geetum vid akvedid ad:

e fara med pessa tryggingu eins og hun hafi aldrei verid til stadar og neitad ad greida baetur vegna
hennar og endurgreitt greidd idgjold. Petta gerum vid adeins ef vid veittum pér vatryggingu sem

vid hefoum ekki bodid med réttar upplysingar undir hdndum; eda

e breyta skilmalum vatryggingar pinnar. Vid getum sett pessa breyttu skilmala 4 vatrygginguna
afturvirkt ef galeysi pitt hefur neikvaed ahrif a4 botakrofu pina; eda

e haekkaidgjald vatryggingar pinnar eda laeekka botafjarheed { samraemi vid pad idgjald sem pu hefur
greitt og pad idgjald sem vid hefoum bedid um hefdum vid haft réttar upplysingar; eda

e segja upp vatryggingu pinni { samraemi vid ,uppsodgn 4 pessari vatryggingu hlutann.
Vid eda midlarinn pinn munum hafa samband vio pig ef via:
e Atlum ad fara med pessa vatryggingu eins og htin hafi aldrei verid til stadar; eda

e burfum ad breyta skilmalum vatryggingarinnar pinnar; eda
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e Efvid krefjumst pess ad pu greidir meira fyrir vatrygginguna pina.
Hvernig tilkynna skal um breytingar eda skekkjur

Ef pu verdur pess medvitadur ad upplysingarnar sem pa hefur veitt okkur séu rangar eda hafi breyst
verdur pu ad upplysa midlara pinn um pad eins fljott og audio er.

Pegar vid erum upplyst um pad ad upplysingarnar sem vid h6fum adur fengio séu ekki réttar munum vid
lata pig vita hver ahrif pess verda a vatryggingu bpina. Til ad mynda getum vid adlagad skilmala
vatryggingar pinnar, krafist pess ad greitt sé meira fyrir trygginguna eda sagt upp vatryggingunni {
samraemi vid hlutann um ,uppsogn 4 pessari vatryggingu“.

Tilkynnir pu okkur ekki um pad ad upplysingarnar sem pu veittir okkur séu ekki réttar eda um breytingar
geeti pessi vatrygging ordio 6gild og pa er ekki vist ad bétakrafa verdi greidd ad fullu eda yfirleitt.

Uppsogn a pessari vatryggingu

Pt getur sagt pessari vatryggingu upp hvenzer sem er med télvupésti til Tryggingamidlunar islands tr
pvi netfangi sem gefid var upp & upprunalegri umsékn eda med rafreenni undirritun 4 uppsogn. Sértu ad
feera pig til nys vatryggjanda er uppsagnarfresturinn 30 dagar en enginn uppsagnarfrestur hafir pu ekki

lengur porf fyrir pessa tryggingu.

OKKur er frjalst ad segja upp vatryggingu pessari, ad gefnum 14 daga fresti, berist idgjald ekki innan 30
daga fra utgafu tryggingar og dagsetningu tilkynningar um eindaga.

Vio getum einnig afturkallad vatrygginguna af 68rum asteedum en beirri ad iogjald sé ekki greitt, med 60
daga skriflegum fyrirvara. bad gerum vid adeins af gildri asteedu (deemi um gildar astaedur eru):

e Breytingar 4 ahaettu sem pydir ad vid getum ekki lengur veitt pér vatryggingu
e Skortur 4 samvinnu eda skortur & peim upplysingum eda skjolum sem vid 6skum eftir, eda
e Ognandi hegdun eda hétanir og 6videigandi talsmati.

Ef af einhverjum asteedum endurnyjun vatryggingar er hafnad er pad tilkynnt med 60 daga fyrirvara eins
og islensk 16g kveda 4 um.

Endurgreidsla iogjalds
bessi vatrygging ber 30 daga idrunarfrest fra upphafsdegi.

Segir pu vatryggingunni upp innan idrunarfrestsins, ad pvi gefnu ad pu hafir ekki gert krofu til béta, munum
vid endurgreida 6ll greidd idgjold.

Sé vatryggingu sagt upp eftir ad idrunarfresturinn er lidinn, ad pvi gefnu ad pu hafir ekki gert krofu til bota,
getur pa att rétt a endurgreioslu idgjalda sem greidd hafa verid fyrir utan pann tima sem pu varst
tryggd(ur). Upphaedin reiknast pa hlutfallslega. Hafir pu til ad mynda verid tryggd(ur) i sex (6) manudi og
greitt idgjald fyrir heilt ar att pu rétt 4 endurgreidslu a halfu arsiogjaldi.

Ef pu segir vatryggingunni upp eftir ad idrunarfresturinn hefur runnid ut leggst a vidbotargjald, eins og
fram kemur i skirteini, sem er til pess ad greida fyrir kostnad vid trygginguna.
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Ef vid greidum bétakrofu, ad fullu eda hluta, er engin endurgreidsla méguleg. Arsidgjald parf ad vera greitt
ad fullu 4dur en mogulegt er ad greida Ut baetur.

Hvad er batt

Hluti eitt - slys

Pessi hluti fjallar adeins um bétakrofur sem falla innan skilgreiningar um likamstjén af voldum slyss en
ekki vegna veikinda.

Hvao er baett

Vid greidum paer bzetur sem fram koma i sKirteini ef pu verdur fyrir likamstjoni, 4 medan a
vatryggingartimabili stendur, sem leidir af sér:

1. Andlat af slysforum
2. Algeravaranlega oérorku eins og tilgreint er i botakvarda.
3. Varanlega hlutfallslega 6rorku eins og tilgreint er { bétakvarda.
4. Timabundna algera érorku.
Skilyrai

1. Séu danarbaetur ekki innifaldar { vatryggingu og slysid leidir af sér andlat pitt innan t6lf (12) manada fra
dagsetningu slyss, greidast engar bzetur adrar en fyrir timabundna algera érorku pann tima sem
bétaréttur 4 vid 4 milli slyss og andlats.

2. Séu danarbeetur innifaldar i vatryggingunni og slysid leidir af sér andlat pitt innan t6lf (12) manada fra
dagsetningu slyss og 4dur en endanlegt uppgjor hefur fario fram a botagreioslu fyrir 6rorku undir lidum 2
til 4 hér & undan, greidast adeins hamarksbaetur sem fram koma { skirteini undir lid 1 - andlat.

3. Beetur vegna algerrar varanlegrar érorku og hlutfallslegrar varanlegrar ororku greidast ekki fyrr
en tolf (12) manudir hafa 1lidid fra peim degi sem likamstjonid atti sér stad. Komi til pess ad hlutfallsleg
ororka verdi alger, greidist adeins st hdAmarksupphaed sem tilgreind er i skirteini undir 1id 2 - varanleg
hlutfallsleg 6rorka.

4. Séu danarbeetur innifaldar greidast pzer einnig ef kemur til pess ad pa hverfir. Danarbaetur greidast p6
adeins vegna hvarfs ef:

a) jarOneskar leifar pinar finnast ekki innan télf (12) manada fra hvarfi og haegt er ad syna fram a
fullnzegjandi gogn sem syna dvéfengjanlega fram 4 pad ad pu hafir ordid fyrir likamstjoni og pau
meidsli hafi leitt til dauda pins; og

b) sa& eda peir adilar sem taka vid uppheaedinni skrifa undir skuldbindingu um ad endurgreida
upphaedina til okkar ef pu reynist vera a lifi.

5. Séu baetur vegna hlutfallslegrar varanlegrar érorku eda algerrar varanlegrar érorku innifaldar
purfa tveir 6tengdir haefir sérfraedingar ad meta drorkuna, par sem pii velur einn peirra en vid hinn. Komi
til agreinings er pridji haefi sérfraedingurinn tilgreindur sem sker Ur um agreininginn og er hans
nidurstada bindandi fyrir alla adila.

6. Hafir pu greitt fyrir algera varanlega érorku og/eda varanlega hlutfallslega 6rorku er upphaedin sem
kemur fram { skirteininu pinu st hamarkupphad sem greidd er undir pessari vatryggingu. Bétakvardinn
synir hlutfall 6rorku og peaer heildarbzetur sem mogulegar eru komi til pess ad pu hljétir likamstjon af
voldum slyss sem leidir til einhverrar af peirri 6rorku sem talin er upp. Atvinna pin er ekki tekin med i
reikninginn.
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7. Heildarupphaed bota sem greidast vegna fleiri en eins likamstjons sem tilkomin eru af sama slysinu
reiknast med pvi ad leggja saman pau présentustig sem tilgreind eru { bétakvarda en ma ekki fara yfir 100%
af vatryggingarupphaedinni sem tilgreind er { skirteininu pinu. Til ad mynda yrdi samanlégd prdsenta
algers heyrnarmissis & 68ru eyra og algerrar ld6munar holhandartaugar (40% og 20% hvort um sig)
samanlagt 60% sem er ba su prosenta sem greidist af peirri upphaed sem kemur fram i skirteininu pinu
undir varanleg hlutfallsleg 6rorka.

8. Sé um a0 raeda varanlega ororku sem ekki er tiltekin { botakvardanum munum vid meta 6rorku pina i
samreemi vid radleggingar hzefs sérfreedings med pvi ad bera saman prdsentur sem fram koma i
kvardanum.

9. Komi til pess ad baetur séu mogulegar fyrir fleiri en eitt atridi undir hlutfallslegri varanlegri érorku
getur heildarupphaeedin ekki fariod yfir 100% af peirri upphaed sem tilgreind er i skirteini pinu undir 1id 3.

10. Beetur vegna timabundinnar algerrar 6rorku greidast mest fyrir pann hamarks fjolda vikna sem
tiltekinn er { skirteini pinu ad loknum bidtimanum sem tilgreindur er par einnig. Dagpeningar sem
greidast fyrir hverja viku greidast ofan 4 adrar greiddar beaetur i allt ad 104 vikur en greidslu peirra lykur
pbann dag sem hlutfallsleg varanleg ororka eda alger varanleg 6rorka er stadfest eda vid andlat pitt.

11. Beetur vegna timabundinnar algerrar érorku sem greidast fyrir hluta ur viku eru reiknadar eftir
hlutféllunum einn 4 méti sjo og greidast pvi fyrir hvern dag sem érorkan varir { tiltekinni viku.

12. Adeins er heaegt ad fa greiddar bzetur vegna pessa hluta sé einstaklingur undir 70 ara aldri, ad pvi
undanskildu ad vatryggingin hafi verid { gildi { samfelld 2 ar 4dur en vidkomandi vard 70 ara. Hafi
vatryggingin verid { gildi { samfelld tvo ar adur en einstaklingur vard 70 ara ma vidkomandi halda henni til
75 ara aldurs.

Hluti tvo - veikindi

Pessi hluti fjallar adeins um peer bdétakrofur sem falla undir veikindi og fjallar ekki um boétakrofur vegna
likamstjons.

Hvad er baett

Vid munum greida peer baetur sem fram koma { bdtakvarda i skirteini ef pu veikist alvarlega a
vatryggingartimabili med peim afleidingum ad pu:

1. tapir sjon 4 badum augum.

2. HIljétir varanlega algera ororku eins og kemur fram i toflu yfir bétafjarhaedir.

3. HIljétir hlutfallslega varanlega érorku. Eins og fram kemur i t6flu yfir botafjarhaedir eda metin
af haeefum laekni.

4. Hljétir timabundna algera érorku.

Skilyrai
1. Verdi veikindin v6ld ad dauda pinum innan télf (12) manada fra pvi ad einkenni koma fram

aodur en mogulegt er ad krefjast bota undir lid 1 eda 2 hér fyrir ofan munum vid adeins greida
pér beetur undir lid 4.
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2. Baetur vegna timabundinnar algerrar 6rorku greidast ekki lengur en i pann fjolda vikna sem
tiltekinn er i skirteini pinu ad loknum bidtima. Bzatur fyrir hverja viku greidast ofan a allar
adrar baetur fyrir allt ad 104 vikur en haetta ad greidast fra peirri dagsetningu sem hlutfallsleg
varanleg 6rorka eda varanleg alger ororka er stadfest eda vid andlat pitt.

3. Beaetur vegna varanlegrar algerrar érorku eda hlutfallslegrar varanlegrar érorku greioast
i fyrsta lagi pegar télf (12) manudir hafa 1idid fra pvi ad sjukdémur greindist. Komi sidar til
bess ad hlutfallsleg 6rorka verdi alger eru hAmarksbaetur paer sem teknar eru fram { bétayfirliti
skirteinis, undir lid 2 - varanleg alger ororka til vidbotar vid paer baetur sem greiddar hafa
verid vegna timabundnar algerrar érorku.

4, Séu innifaldar beetur vegna hlutfallslegrar varanlegrar érorku eda varanlegrar algerrar
ororku purfa tveir 6hadir sérfraedingar ad stadfesta astandio, af peim parf annar peirra ad
vera a okkar vegum. Purfi pridji 6hadi sérfraedingurinn ad koma til ad skera ur um astandio
er akvordun pess sérfradings bindandi.

5. Varanleg hlutfallsleg 6rorka undir 20% fellur ekki undir trygginguna. Varanleg hlutfallsleg
ororka yfir 20% greidist ad fullu.

6. Heildarbétagreidsla vegna varanlegrar hlutfallslegrar érorku getur aldrei farid yfir 100%
af peirri upphaed sem fram kemuri1i6 3 a skirteini.

7. Beaetur vegna timabundinnar algerrar érorku sem greidast fyrir hluta ur viku eru reiknadar
ut pannig ad hver dagur 6rorku telst til eins sjounda bétaupphaedar.

8. Trygging undir pessu hluta er einungis { bodi fyrir einstaklinga undir 60 ara aldri, ad pvi

undanskildu a0 tryggingin hafi verio i gildi i samfellt tvo ar 4dur en einstaklingur naoi 60 ara
aldri. Hafi svo verid gildir pessi hluti til 65 &ra aldurs.

Hluti prju - Viobotarbaetur (adeins vegna slyss)

Pessi hluti fjallar einungis um bétakréfur sem falla undir skilgreininguna likamstjon og fjallar ekki um
botakrofur vegna veikinda.

Hvao er batt

1. Breytingar 4 heimili og vinnustad

2. Sjukrahusdagpeningar

3. Endurgreidsla vegna laeknis- og ferdakostnadar a ferdalagi erlendis

4., Tennur

Skilyroi

1. Sé sampykkis leitad hja okkur fyrir fram munum vid endurgreida allt ad 80% af kostnadi pinum
ad hamarki 3.750 GBP fyrir naudsynlegan, sanngjarnan kostnad vid breytingar 4 heimili pinu {
kjolfar algerrar og varanlegrar érorku. Vid endurgreidum einnig 80%, ad hamarki 3.750 GBP
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fyrir naudsynlegar breytingar a vinnustad pinum til pess ad maeta porfum pinum i kjolfar
algerrar og varanlegrar érorku.

Vid greioum 50 GBP fyrir hvern heilan sélarhring sem pi dvelur i innlogn a sjukrahtsi sért pu
16g0d/lagdur inn a skrad sjukrahus i kjolfar likamstjons i a0 hamarki 60 daga.

Verdir pu fyrir likamstjéni 4 medan pu ert 4 ferdalagi utan Islands og purfir tafarlaust ad leita
laeknispjonustu hja haefum starfandi sérfraedingi, munum vid endurgreida pér utlagdan
laekniskostnad upp ad pvi hamarki sem tilgreint er i skirteini pinu. Par er medtalinn naudsynlegur
kostnadur vegna laeknispjonustu, skurdleekninga eda annarrar laeknispjonustu eda medferdar sem
veitt er af haefum starfandi sérfradingi. bar er einnig talinn naudsynlegur kostnadur, sem ekki
er haegt ad fresta par til komid er til Islands, vegna lyfja, sjikrahdsdvalar, hjikrunarheimila og
sjukrabifreida.

Verdir pu fyrir likamstjéni 4 medan pu ert 4 ferdalagi utan {slands og purfir ad leita tafarlaust til
haefs starfandi sérfreedings munum vid einnig endurgreida pér kostnad sem er innan skyn-
samlegra marka vegna vidbotar ferda- og gistikostnadar sem snyr ad flyttri heimferd pinni vegna
meidsla upp ad hamarki 500 GBP fyrir hverja bdotakréfu. Einnig er innifalinn kostnadur vegna
annarra einstaklinga sem purfa ad ferdast med pér, verda eftir med pér eda fylgja pér aftur til
{slands. Hafir pu leigt tit heimili pitt 4 medan 4 ferd pinni erlendis st6d munum vid greida pér allt
ad 75 GBP a dag fyrir hamark 30 daga.

Tryggingin greidir vidgerdir 4 heilbrigdum og/eda vel vidgeroum ténnum sem brotna i slysi. Baetur
greidast ekki ef tennur brotna vio pad ad tyggja. Himarksbaetur sem greidast eru 3500 GBP eftir
ad 200 GBP sjalfsabyrgd hefur verid greidd. Tryggingin baetir adeins tannbrot sem adrir adilar baeta
ekki. Par 4 medal tilfelli par sem Tryggingastofnun greidir kostnad vid tannvidgerdir.

Allar auka bétagreidslur falla undir hdmarksupphaed sem verdur dregin af heimilum kostnadi
pinum undir hverri einni bétakrofu og er tiltekin { skirteininu pinu.

Hvao er ekKki baett

Hvaad er ekKi baett - 4 einungis vid um hluta prju

Pessi vatrygging greidir ekki beetur vegna bétakrafna sem hafa & einhvern hatt oroid til vegna:

1.

2.

Veikinda
Meodferdar sem veitt er meira en 24 manudum eftir ad likamstjénio atti sér stad.
Kostnadar vegna valkveedra lytaadgeroa.

Venjubundar medferdir hja tann- og augnlaeknum, gervitennur, gleraugnaumgjardir, gleraugna-
gler eda linsur.

Meoferdir hja hnykkjara, sjukrapjalfara eda 6hefobundnar lzeknismedferdir nema med peim hafi
verid meelt af peim sérhaefda starfandi laekni sem sinnir pér og verio sampykkt af okkur.

Kostnadar vid aframhaldandi reglubundna meoferd vid astandi sem medferd hofst vio adur en
vatryggingartimabil h6fst eda 40ur en hinn vatryggdi hof storf, hvort sem kemur sidar.
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Kostnadar sem fellur undir endurgjaldslaust heilbrigdiskerfi 4 vid evrépska sjukratryggingakortio,
islenska sjukratryggingakerfio eda adrar vatryggingar.

Kostnadar vegna venjubundinna laeknisrannsékna og -eftirlits, athugana og skimana nema baer
tengist likamstjoni vegna slyss.

Eiturlyfja eda lyfja sem ekki var avisad af sérhaefoum starfandi laekni.
Kostnadar sem er tilkominn vegna pess ad radum sérhaefds starfandi laeknis var ekki fylgt.

Upphaed sjalfsabyrgdar sem tekin er fram { skirteini verdur dregin af 6llum l6gmaetum kostnadi
sem verdur til vid hverja eina bétakrofu.

Feedingargalla eda medfaedda sjukdéma

Hvaad er ekki baett - 4 vid um hluta eitt, tvé og prja

A. Pessi vatrygging beetir ekki 4 nokkurn hatt kréfur sem hafa ordid til vegna:

1.

10.

Strids, hvort sem stridi hefur verid lyst yfir eda ekki, 6fridar eda einhvers konar strids eda
borgarastrios.

Notkunar a eda 6gnunar med sjukdémsvaldandi eda eitrudum lifreenum eda tilbinum efnum sem
stadio er ad af folki sem eetlar sér ad hafa ahrif a rikisstjérn og/eda hraeda almenning eda dkvedinn
hluta almennings af pdélitiskum, triarlegum, hugmyndafraedilegum eda einhverjum apekkum
asteedum.

Kjarnahvarf, kjarnageislun eda mengun af geislavirkum efnum.

Eda sem afleidingar af sjukdémi eda haettu & sjukdom sem:
e Ertilkynningaskyldur til rikisstjérnar eda yfirvalda undir 16gum, reglum, sampykktum eda
hegningarlégum og/eda
e Sem Alpjédaheilbrigdisstofnunin (WHO) hefur tilnefnt sem neydarastand 4 heimsvisu er
vardar lydheilsu almennings (Public Health Emergency of International Concern (PHEIC)).

Patttoku pinnar i herpjénustu eda adgerdum 4 vegum hers.
Sjalfvigs eda tilraunar til sjalfsvigs eda sjalfsskada.

Kynsjukdéma eda alnaemis (AIDS), veegra einkenna AIDS (ARC) eda HIV hvada nafni sem peir
kallast eda hvernig sykingin hefur borist.

Pess ad pu stofnir pér viljandi { mikla haettu (nema til pess ad bjarga mannslifi).
Pess ad pu fremjir gleep.

Pess a0 pu hafir verid undir ahrifum afengis, eiturlyfja eda lyfja annarra en peim sem avisad hefur
verid af starfandi leekni og yfir beim mérkum sem teljast 16gleg til pess ad aka bifreid i vidkomandi
landi sem ekid er {. Par medtaldar eru allar bétakrofur sem taldar eru til komnar vegna
misnotkunar & afengi, lyfjum (nema peim sem hefur verid avisad af leekni og eru notud samkvaemt
fyrirmeelum) eda eiturlyfjum.
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11. Taugaveiklunar, salreennar taugaveiklunar, persénuleikaraskana eda georofs, kvida, punglyndis,
alags, preytu, kulnunar (burnout) eda annarra andlegra eda gedreenna raskanna.

12. Kroéniskra verkjasjukdéma, par a medal en ekki bundid vid kroniska eda flokna stadbundna
verkjasjukdoma eda vefjagigt (sjukdom sem einkennist af kréniskum verkjum i védvum og
mjukum vefjum i kringum lidi, preytu og aumum punktum & tilteknum svedum likamans
(kvikupunktar).

13. Slysa sem eiga sér stad { skrdadu okuteki par sem vatryggdur er pegar tryggdur undir
okutaekjatryggingu. Pessi undantekning a adeins vid um timabundna varanlega 6rorku.

14. Slysa par sem pu ert 6kumadur eda farpegi i skradu eda 6skradu okuteaeki, vél- eda rafdrifnu, par
sem 6kumadur og/eda farpegi eru 6tryggoir, nema akstur a/1 sliku 6kutaeki sé sérstaklega tekinn
fram 4 umsékn pinni og sampykktur med auknu alagi af okkur.

15. Notkunar 4, eda skorts 4 heefi til ad nota, nokkru smaforriti, forriti, prégrammi sem tengist rafteeki
(til ad mynda tolvu, fartdlvu, snjallsima, spjaldtélvu eda raftaeki sem tengst getur internetinu.

16. Astands, hvort sem pbad hefur verid greint eda ekki, sem p1 hefur leitad leeknisrads, greiningar,
medferdar eda radgjafar yfir eda sem pu varst eda ettir ad hafa verid medvitud/adur um pegar
vatryggingin tok gildi eda sem pu purftir ad leita medferdar vid 4 einhverjum timapunkti a sidustu
premur (3) &rum &dur en vatryggingin tok gildi.

17. Medgongu eda faedingar, nema komi til sérteekra vandamala sem greind eru af sérhaféum
starfandi faedingarlaekni. Sértaek vandamal greind af sérhaefdum, starfandi faedingarlaekni
falla p6 ekki undir trygginguna fyrr en vatryggd hefur verid med trygginguna i ad minnsta kosti
13 manudi samfellt.

18. Andlat pess vatryggoa af voldum veikinda.

19. batttoku pinnar { kappakstri eda keppnum (60rum en hlaupum eda sundi { sundlaug).

20. Pessad bu sitjir fjorhjol, torfaeruhjol eda vélsleda (nema slikt hafi verid sampykkt af okkur skriflega
og fyrir pad greitt idgjald { samraemi vid pad).

B. Pessi vatrygging greidir ekki baetur eda hluta af bétum vegna 6rorku sem er tilkomin vegna vixlverkunar
likamstjons og annars heilsufarsastands.

C. Hoft

Ekki verda greiddar nokkurs konar baetur vegna pessarar tryggingar par sem slikt yrai til pess ad brjota
nokkurs konar lagaleg hoft, bonn eda takmarkanir.

D. Aldur

Slysabaetur (hluti 1) greidast ekki til einstaklinga 70 4ra og eldri ad pvi undanskildu ad tryggingin hafi verio
gild 1 samfellt tvo ar fyrir 70 ara afmeeli einstaklingsins. Hafi svo verid getur einstaklingur haldio
tryggingunni til 75 ara aldurs.

Beaetur greidast ekki vegna veikinda (hluti 2) til einstaklinga sem eru 60 ara eda eldri nema tryggingin hafi

verid { gildi { samfellt tvo ar 4dur en einstaklingur nddi 60 ara aldri. Hafi svo verid ma halda tryggingunni
til 65 ara aldurs.
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E. Tolvu akvaedi

Vid veitum vatryggingarvernd vegna likamsmeidsla eda veikinda sem koma til sem bein afleiding af eda
vegna tolvu- eda internet 6happs. Baetur munu hins vegar ekki greidast sé um ad raeda likamsmeidsl eda
veikindi sem bein eda 6bein afleiding tolvu- eda internet verknadar.

Til nanari atskyringar:

Tolvu- eda internet verknadur merKkir:

I. Viljandi, 6heimill, illviljadur eda gleepsamlegur verknadur;
I1. R60 tengdra viljandi, 6heimilla, illviljadra eda gleepsamlegra verknada; eda
IL Hoétun eda blekking um nokkud sem tengist ofangreindu,

An tillits til tima eda stadsetningar, og felur i sér adgang eda medhondlun, notkun eda stjérnun télvukerfis.

Tolvu- eda internet 6happ merkir:

L Villa eda yfirsjon eda rod tengdra mistaka eda yfirsjona sem tengjast adgangi ad eda medhondlun,
r}otkun efa stjornun a tolvukerfi; eda
I1. Otilteeki eda brestur ad hluta eda fullu leyti eda r60 tengds otiltaekis eda bresta a adgengi, vinnslu,

notkun eda stjérnun 4 télvukerfi.

Tolvukerfi er hver st télva, vélbinadur, hugbunadur, samskiptakerfi, raftaeki (bar & medal en ekki einungis
snjallsimar, fartélvur, spjaldtolvur, teeki sem heaegt er ad setja 4 likamann), netpjonn, sky eda mikrostyring,
par 4 medal svipud kerfi eda samskipan & fyrrnefndu dsamt tengdu inntaki, uttaki, teeki til gagnageymslu,
netbiinadi eda 6ryggisafritunargeymslu i eigu pinni eda annarra og stjéornad af pér eda 6drum.

F. SKkipting abyrgdar/botaskyldu (e. Several Liability)

A0 baki pessari vatryggingu eru fleiri en einn vatryggjandi og dbyrgd beirra er ekki sameiginleg heldur
adskilin og takmarkast vid pa dbyrgd sem hver og einn hefur gengist undir. Hver vatryggjandi ber ekki
abyrgd 4 Abyrgd annars vatryggjanda sem af einhverjum asteedum uppfyllir ekki skyldur sinar ad 6llu leyti.

Hvernig a ad sakja um baetur

bad sem pu parft ad gera
b1 parft ad fylgja peim kvodum sem settar eru fram hér fyrir nedan. Ef vid komumst ad peirri nidurstédu
ad pu hafir ekki fylgt pessum kvodum og pad pannig haft neikvaed ahrif 4 bétakrofu pina getum vid neitad

greidslu eda laekkad paer upphaedir sem vid greidum fyrir hvert tjon.

1. Lendir pu i slysi eda veikindum sem valda eda kunna ad valda pvi ad pu gerir bdtakrofu til
pessarar vatryggingar verdur pui ad gera eftirtalio eins fljott og audio er:

a) leita til tilhlydilega haefs starfandi laeknis; og
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b) tilkynna Tryggingamidlun islands um tjénid.

b1 verdur ad veita okkur eda laeknisfraedilegum radgjafa okkar allar naudsynlegar heimildir til
pess ad fa adgang ad eda utvega allar laeknaskyrslur, punkta og bréfaskipti vegna pess sem snyr ad
botakrofunni eda tengdu heilsufars astandi sem var fyrir (eins og lyst er i A.16 a bladsiou 19).
Laeknisfreedilegi radgjafinn parf ad fa leyfi til pess ad rannsaka pig 4 pann hatt sem vid teljum
naudsynlegan svo haegt sé ad medhondla kréfuna pina.

bt verdur ad sja Tryggingamidlun islands fyrir 6llum peim upplysingum sem vid kunnum ad
6ska eftir og par 4 medal ttfylltu og undirritudu eydubladi fyrir botakrofu.

Allar botakrofur undir pessari tryggingu purfa ad berast til okkar i gegnum Tryggingamidlun
Islands innan eins ars fra pvi ad kringumstaedur bétakréfunnar koma upp.

bPegar okkur hefur verid tilkynnt um tjon purfa allar upplysingar sem vid bidjum um ad berast
okkur innan dkvedins timaramma. Berist okkur ekki upplysingar innan 3 manada fra pvi ad vid
o6skum eftir peim askiljum vid okkur rétt til pess ad lita svo &4 ad malinu sé lokid. Vid munum
tilkynna pér um bpa fyrirzetlan okkar ad loka bétakrofu pinni berist okkur ekki umtaladar
upplysingar og pu feerd taekifeeri til pess ad athenda okkur paer upplysingar. Ef pessi tof skadar
fyrirspurnir okkar getum via ef til vill ekki haldid 4fram med bétakrofuna.

bér ber skylda til pess ad fylgja eftir peirri medferd sem laeknar og heilbrigdisstarfsfolk meelist
fyrir um til pess ad flyta bata pinum. Sé fyrirmaelum og radleggingum um medferd ekki fylgt eftir
geeti bad ordid til pess ad baetur verdi ekki greiddar.

Hvernig vid tokum a bétakroéfu pinni

Pegar pii tilkynnir Tryggingamidlun islands um bétakréfuna munum vid senda pér eydublod sem pi
parft ao fylla ut og skila til okkar.

Pegar buid er ad sampykkja bétakréfuna munum vid greida pér pa upphaed sem tiltekin er 4 vidkomandi
stad i vatryggingarskirteini.

1.

Hamarks bétatimi hvad viokemur timabundinni algerri 6rorku verdur s bétatimi sem kemur
fram { skirteini og hefst ad loknum bidtima.

b4 upphaed sem greidst getur vegna timabundinnar algerrar érorku ma sja i skirteini pinu. St
upphad getur aldrei ordid meira en 75% af heildartekjum pinum sidustu sex manudi 40ur en
tjonid atti sér stad. Vid askiljum okkur rétt til pess ad stadfesta pessa upphaed med pvi ad dska
eftir skattaskyrslu pinni og eda launasedlum sidustu 3 ara til pess ad stadfesta tekjur og/eda starf.

Heildarupphaedin sem greidist undir pessari vatryggingu hvad vidkemur hverri einni (1) eda fleiri
botakrofum verdur ekki haerri en haesta upphaedin sem tiltekin er undir hverjum einstékum 1io i
skirteini.

Bétafjarhaed verdur reiknud i{ GBP (bresku pundi) og breytt { islenskar kronur sama dag og baetur
greidast ut.

Sviksamlegar bétakrofur

Gerir pu sviksamlega botakrofu undir pessum vatryggingarsamningi:
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(a) Erum vid ekki bétaskyld; og
(b) Megum vid gera krofu um endurgreioslu 4 hverjum peim bétum sem vid hofum pegar greitt; og
(c) Einnig tilkynna pér um uppsogn samningsins fra peim tima sem sviksamlega krafan hofst.

Nytum vid rétt okkar undir 1id (c) hér ad ofan:

(a) Berum vid ekki botaskyldu gagnvart pér vardandi nokkurn videigandi atburd sem ordid kann ad
hafa & peim tima. Videigandi atburdur er hver sa atburdur sem setur af stad bétaskyldu undir
vatryggingarsamningi (svo sem tjon, bétakrafa eda tilkynning um mdégulega botakrofu); og

(b) OKKur ber ekki skylda til pess ad endurgreida greidd idgjold.

Hvernig er haegt ad leggja fram kvortun

Markmid okkar er ad tryggja ad 6llum hlidum vatryggingar pinnar sé sinnt 4 eins fljétlegan, vandvirkan
og sanngjarnan hatt og mogulegt er. Vid viljum alltaf veita pér eins g6da pjonustu og audio er.

Hafir p1 einhverjar spurningar vardandi vatryggingun pina eda ef, 4 einhverjum timapunkti, pu éskar eftir
pvi ad leggja fram formlega kvortun aetti htiin ad vera stilud a:

Tryggingamidlun slands - TM{
Hlidasmari 12

201 Koépavogur

Simi: + 354 553 6688

Netfang: tmi@tmi.is

Mottaka kvortunar pinnar verdur stadfest, skriflega, innan 5 (fimm) virkra daga fra pvi ad kvortun er 16go
fram.

Urskurdur kvértunar pinnar verdur sendur til pin, skriflega, innan 4 (fjégurra) vikna fra pvi ad kvortun
16gd fram.

Ef pu ert ekki satt/ur vid lokadkvordun okkar eda ef pér hefur ekki borist lokasvar innan fjégurra vikna
fra pvi kvortun var 16gd fram getur verid ad pu eigir rétt 4 ad fara med mal pitt fyrir drskurdarnefnd {
vatryggingarmalum hér a Islandi.

Urskurdarnefnd { vatryggingarmalum
Ho6foatin 2

105 Reykjavik

fsland

Simi: 520 3700

Fax: 520 3727

Netfang urskvatr@fmel

Ef pu hefur keypt samninginn pinn & netinu getur b einnig sent kvértun { gegnum vefsvaedi
Evropusambandsins um lausn deilumala (ODR). Vefsvadi ODR er www.ec.europa.eu/odr.

Kvortunarferlio nefnt hér ad ofan hvorki utilokar malsh6fdun sem pua hefur rétt a ad hefja né hefur ahrif a
framvindu lausnar agreinings samkveemt samning pinum.
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Botasjoour

AXIS Specialty Europe SE (ASE) er tryggt hja botasj6di vatryggjenda (Insurance Compensation Fund (ICF)).
Pu geetir att rétt & bétum fra ICF sé ASE ekki feert um ad koma til moéts vio skyldur sinar innan pessarar
vatryggingar.

Eigir pt rétt 4 botum fra ICF, fer upphaed beirra eftir edli pessarar vatryggingar. Sedlabanki frlands hefur
yfirumsjon med pessu kerfi og finna ma nanari upplysingar & www.centralbank.ie

Log og logsagnarumdaemi

Um pessa vatryggingu gilda eingdngu islensk 16g og reglugerdir og komi upp einhver agreiningur um eda i
tengslum vid pessa vatryggingu fellur hann eingéngu undir islenska l6gsogn.

Uppsetning vatryggingarskirteinis

Sé pess 6skad getum vid Utvegad enskar utgafur af vatryggingunni og fylgiskjolum, par & medal skjal med
upplysingum um vatryggingarvoruna (IPD), & blindraletri, hlj6dutgafu eda { steerra prenti. barfnist pu
annars snids a skjolunum getur pu haft samband vid pann vatryggingaradgjafa sem pu gerdir samninginn
vid.

Personuverndarstefna AXIS
Hvada tilkynning er petta?

Petta er styttri utgafa af ,AXIS UK-EU Privacy Notice". Pessi tilkynnin 4 vid um alla einstaklinga sem kaupa
vatryggingu hja fyrirtaeki innan AXIS Capital Group (,AXIS“) eda biggja baetur ur vatryggingu sem keypt var
af vinnuveitanda eda pridja adila fyrri peirra hond (,pa“).

[ pessari tilkynningu gefum vid pér samantekt 4 pvi hvenaer, hvers vegna og hvernig vid séfnum og notum
persénuupplysingar pinar, vio hvada adstaedur vio kynnum ad athenda 6drum peer, hvernig vio geetum
beirra og réttindi pin innan breskra og evrépskra persénuverndar laga.

Hver safnar persénuupplysingunum pinum?

AXIS einingin sem ték upprunalega vid persénuupplysingunum pinum ber dbyrgd & umsjon med peim
(,abyrgoaradili gagna“) og ber abyrgd 4 pvi ad dkvarda hvernig persénupplysingar pinar eru geymdar og
nyttar. Pu getur haft samband vid pad AXIS fyrirtaeki sem bt gerdir samning vid eda vatryggingamidlara
binn til pess ad fa upplysingar um abyrgdaradila gagna.

Hvers konar upplysingar purfum vié um pig?

Vid vinnum ar peim persénuupplysingum sem pu og pridju adilar veita okkur. Par geetu verid innifaldar
eftirfarandi upplysingar:
e Upplysingar vardandi sviksamlega starfsemi
Banka upplysingar
Nuamer bétakrafna/tryggingaskirteina
Lanayfirlit og lansheefi
Faedingardagur og -stadur
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Kyn

Fjolskylduupplysingar

Kennitolu

Hjaskaparstédu

Nafn, heimilisfang, simantimer, netfang
Ahzettuupplysingar

Og eftirfarandi flokkar sérstakra persénuupplysinga:
e Afbrot
e Heilsufarsupplysingar/sjukrasaga
e Kynpattur eda pjédaruppruni

Videigandi 6ryggisradstofunum verdur beitt pegar kemur ad pvi ad vinna sérstakar persénuupplysingar.
Hvernig séfnum vid personuupplysingunum pinum?

Ef pbu ert tryggdur hja okkur eda eetlar ad verda pad, veitir pu eda fulltrii pinn okkur upplysingar i
umsoOknarferlinu. Vid geetum einnig purft upplysingar um big fra fjolskyldumedlimum binum,
vinnuveitanda, lanastofnunum, gagnagrunnum sem sporna vid svikum, lista yfir vidskiptapvinganir og
videigandi opinberum stofnunum, par 4 medal opinberum skram og gagnagrunnum.

Hafir pu krafist béta byrjum vid ad safna saman gégnum um pig pegar pu tilkynnir okkur um tjon, hvort
sem bad er tilkynnt af pér sjalfum eda 60rum natengdum pér med leyfi til pess ad krefjast bota fyrir pina
hond. Vid getum einnig safnad persénupplysingum um pig fra 66rum sem eru hluti af bétakréfunni, par a
medal 16gfraeedingum, vitnum, sérfreedingum og tjénamatsfoélki. Ad lokum getum vid einnig radfeert okkur
vi0 adrar opinberar heimildir til pess a0 réttleeta boétakrofu eda vernda gegn svikum eda 60rum
fjarhagslegum gleepum.

Akvedir bt ad veita ekki paer persénuupplysingar sem vid hofum 6skad eftir erum vid 6faer um ad uppfylla
faglegar, lagalegar og reglubundnar skyldur okkar og verdum bar af leidandi mdgulega 6feer um ad gera
viokomandi samning vid pig.

Hafi samningur pegar komist 4 getur 4kvordun pin um ad veita okkur ekki pzer upplysingar sem vid 6skum
eftir valdid t6fum 4 pvi ad vid getum uppfyllt samningsbundnar skyldur okkar og gzeti ordid til pess ad vio
getum ekki haldid tilteknum samningi { gildi.

Hvers vegna sé6fnum vid persénuupplysingum?
Vid s6fnum persénuupplysingum af eftirfarandi 4steedum:

e Til ad setja upp reikning, par 4 medal bakgrunns upplysingar [l6gmeetir hagsmunir, lagalegar
skyldur, virkni samnings]

Til ad uppfylla lagalegar og reglubundnar skyldur [lagalegar skyldur]

Til ad pjénusta vidskiptavini [virkni samnings]

Til ad verja eda szkja lagalegar krofur [koma 4, vinna { eda verja lagalegar krofur]
Markadssetningar starfsemi [sampykki, [dgmaetir hagsmunir]

Til ad meta pa dhaettu sem folgin er { tryggingunni [logmaetir hagsmunir, virkni samnings]

Til ad rannsaka eda l6gsaekja svik [koma &, vinna i eda verja lagalegar krofur, 16gmeaetir hagsmunir]
Fyrir umsjon med bétakrofum [l6gmeetir hagsmunir, virkni samnings]

Fyrir greioslur til/fra einstaklingum [virkni samnings]

Fyrir dhaettumétun og solutryggingar [logmeetir hagsmunir, virkni samnings]
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Hversu lengi geymum vid persé6nuupplysingar?

Vid vardveitum persénuupplysingar pinar { samraemi vid stefnu okkar um vardveislu gagna en ekki lengur
en naudsynlegt reynist til pess ad veita pa pjonustu sem sampykkt hefur verid { samningi pinum vid okkur
eda til pess ad fylgja lagalegum eda reglubundnum skyldum. Vardveislutimabil persénuupplysinga er
endurskodad med reglubundnu millibili.

Hvert fara perséonuupplysingarnar pinar?
Vid geetum purft ad feera persdnuupplysingarnar pinar til pridja adila eda til annarra AXIS félaga.
Ad feera personuupplysingarnar pinar ut fyrir Bretland eda evréopska efnahagssvaedio

Vid kunnum ad faera persénuupplysingarnar pinar til annarra AXIS fyrirtaekja og einnig til umbodsmanna
okkar og verktaka { Bandarikjunum, Bermiida, Indlandi, Singapore, Dubai og Filipseyjum. [ peim tilfellum
sem faera parf personuupplysingar pinar tut fyrir Bretland eda evrdpska efnahagssvaedid gripum vid til
videigandi radstafana til pess ad gaeta pess ad vernda personuupplysingar pinar og personuverndar réttindi

bin.
Réttindi pin

Gagnaverndarlog i Bretlandi og Evropusambandinu sja til pess ad pu hefur dkvedin réttindi vardandi
persénuupplysingarnar pinar. Pu getur einnig lagt fram kvortun hja persénuvernd { pinu landi vardandi
bad hvernig persénuupplysingum pinum er safnad og unnid ur peim. Vid svorum ollum gildum
fyrirspurnum innan eins manadar fra méttoku og innheimtum almennt ekki gjald pegar vié vinnum ur
beidni pinni.

Hvernig a ad hafa samband vid okkur

Allar spurningar vardandi persénuverndarstefnu okkar og pessa tilkynningu skyldi senda 4 nedangreint:
Nafn: Data Protection Officer

Netfang: dpo@axiscapital.com

Heimilisfang: 52 Lime Street, London EC3M 7AF

Simi: +44-20-7877-3800

Vefsida: www.axiscapital.com/who-we-are/privacy

Mégulegt er ad ndlgast skilmdlana d baedi ensku og islensku d heimasidu Tryggingamidlunar Islands,
www.tmi.is
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